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Manual de Registro de Informe Final 

 

Para el registro del informe final tener en cuenta lo siguiente: 

- Si su adjudicación lo realizo desde el 2018-2 hasta el 2024-1, entonces el 
registro de su informe final lo debe realizar en la siguiente url: 
https://serums.minsa.gob.pe/ 

- Si su adjudicación lo realizo desde el 2024-2 a la fecha. Entonces el registro 
de su informe final lo debe realizar en la siguiente url: 
https://serumsdigital.minsa.gob.pe/login/ 

Informe Final. - El serumista podrá registrar de manera mensual el resumen de sus 
actividades tanto en Atenciones y Actividades de capacitación, conclusiones y 
recomendaciones. 

Serumista. - El profesional de la salud que brinda sus servicios médicos en un 
establecimiento de salud a nivel nacional.  

Usuario Diresa.- Es el usuario que va evaluar los informes finales puede poner el 
estado Aprobado u Observado. 

Aprobado.- El usuario Serumista ya no podrá realizar ningún cambio al informe final. 

Observado.- El usuario Serumista podrá actualizar su informe hasta que haga clic 
en el botón enviar. 

Pasos a seguir para registrar su informe final. 

1. El usuario Serumista deberá ingresar al sistema Serums Digital mediante la 
url , Sistema Serums digital ingresando su usuario y su contraseña. 

 

  

https://serums.minsa.gob.pe/
https://serumsdigital.minsa.gob.pe/login/
https://serumsdigital.minsa.gob.pe/login/
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2. En caso de no recordar su contraseña de acceso, puede cambiar su clave 

haciendo clic en la opción “Restablecer contraseña”, luego el sistema 
solicita que ingrese el correo con el que esta inscrito en el sistema Serums 
Digital, hace clic en Confirmar, y el sistema le envía un correo, ingrese al 
buzón de su correo y haga clic en Restablecer contraseña, 
recomendaciones ingrese siempre claves nuevas no intente volver a usar 
una clave anterior, el sistema no lo permitirá. 

 
3. Una vez que haya iniciado su sesión, el sistema le muestra todas las 

participaciones o inscripciones a las diferentes convocatorias, si el estado 
en una convocatoria es Adjudicado, solo para ese caso el sistema muestra 
el botón “Informe”, este botón va permitir que el Serumista registre su 
informe final. 

 
4. Luego de hacer clic en ese botón Informe el sistema muestra el formulario 

donde el Serumista deberá ingresar el resumen mensual de sus actividades. 
5. En la parte superior se muestra los datos personales del Serumista, de estos 

datos lo mas importante es el periodo Serums, donde se indica el Inicio y el 
Fin, en base a estas fechas el sistema aceptara el ingreso de los meses para 
el informe. 
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6. La segunda parte corresponde a las atenciones realizadas, en esta opción el 

Serumista deberá seleccionar el periodo y el mes luego ingresar las 
atenciones programadas y las atenciones ejecutadas, para insertar los 
valores hace clic en “Agregar Atención”. 

 
En caso de requerir actualizar un valor, no necesitan editarlo, tendrían que 
insertarlo nuevamente, si ya lo registraron antes, el sistema elimina ese 
registro y genera uno nuevo con el ultimo dato agregado. El orden en que se 
visualizan es por periodo y mes de menor a mayor. 

7. La tercera parte del informe corresponde a las actividades del profesional, 
igual que el punto 6, el Serumista deberá seleccionar el periodo y el mes 
luego deberá ingresar la cantidad de actividades programadas y la cantidad 
de actividades ejecutadas, y deberá describir la actividad realizada, 
finalmente cuando tenga todos los datos hace clic en Agregar actividad. 

 
Si el Serumista desea actualizar algún dato ya ingresado, lo que tiene que 
hacer es volverlo a registrar, el sistema verificara si ya existe y en ese caso 
procede a eliminarlo y crea uno nuevo con el que acaban de ingresar. De esta 
forma no necesitan la opción de Editar. 

8. Finalmente tenemos la última parte del Informe, donde el Serumista deberá 
ingresar su Conclusión y Recomendación de todas sus actividades 
realizadas, para grabar los datos de su informe deberá hacer clic en el botón 
“Guardar”. 
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El botón verde “Enviar informe”, solo debe utilizarse una vez que el Serumista 
haya terminado de ingresar todos sus datos correspondientes a todo el año, 
es decir que ya completo el ingreso de todos los meses que duro su Serum, 
tener cuidado con este botón por que una ves Enviado, ya no podrán realizar 
cambios a su informe. Cuando el Serumista hace click en enviar Informe, el 
usuario Diresa podrá visualizarlo, el usuario Diresa podrá Aprobarlo u 
Observarlo, en caso de que se apruebe tanto el usuario Serumista como el 
usuario Diresa podrán Imprimir el reporte Final, si el usuario Diresa cambia 
el estado a Observado, el usuario Serumista podrá completar los datos que 
le faltan de su informe y una vez que termine tendrá que hacer click en el 
botón “Enviar Informe”. 

9. Finalmente el informe cuando este completo deberá tener todos los datos 
que corresponden a todos los meses del periodo serums,  
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10. La parte de actividades 

 
11. Para grabar los datos ingresado solo hacemos clic en el botón “Guardar”, 

esta opción guarda todos los datos ingresados y me permite seguir 
actualizando el informe. 

12. Botón “Enviar Informe”, este botón solo debe utilizarlo una vez que ya haya 
completado todas las actividades que corresponden a todo el año, tener en 
cuenta que una vez que hacen click en este botón ya no podrán actualizar el 
informe, salvo que el usuario Diresa cambie el estado del informe a 
Observado. 
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Piensen bien antes de Aceptar, si ya completaron todos sus datos del 
informe entonces hacen clic en Aceptar. 

 
 

13. Una vez enviado el informe final, será visible para el usuario con el perfil 
DIRESA, deberá buscar en la convocatoria que corresponde, ingresando a la 
opción Reporte Final, hace clic en + para editar y poder verificar el informe 
final enviado por el Serumista. 
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14. Hacemos clic en editar para ver los datos ingresados en el informe final. 

 
15. Una vez editado, el usuario Diresa, deberá verificar si los datos ingresados 

en el informe final están completos, no falta datos de ningún mes, si todo 
esta conforme en el campo de Estado deberá cambiarlo a Aprobado, caso 
contrario podrá cambiar el estado a Observado y deberá registrar la 
observación que será visible por el usuario Serumista, si el estado es 
cambiado a Observado, el usuario Serumista cuando ingrese a su informe 
final podrá completar los datos que le falten y nuevamente tendrá que Enviar 
el informe final para su revisión. 
Nota: Para el cambio de estado se realiza en dos pasos, primero selecciono 
el estado (Aprobado, Observado) y luego hago clic en “Actualizar”. 
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Tener en cuenta que una vez que el usuario Diresa realice el cambio a 
Aprobado, en el formulario se va habilitar el botón de Impresión tanto para 
el usuario Diresa y para el usuario Serumista. 

16. Si el estado del Informe esta como “observado”, el usuario Serumista vera 
de la siguiente forma su informe final, aparece el mensaje de observación 
que ingreso el usuario Diresa y se habilitan los campos para que pueda 
completar su informe con los datos que le faltan. Una vez que complete sus 
datos, deberá Guardar y luego hacer clic en Enviar  

 
17. Una vez que complete sus datos el Usuario Serumista, deberá Guardar y 

hacer clic en Enviar informe. 

 
18. Si el usuario Diresa, hace el cambio de estado a “Aprobado” entonces el 

sistema muestra el botón de Imprimir Informe, tanto para el usuario Diresa 
como para el Usuario Serumista. 
Opción del usuario Diresa: 

 
Opción del usuario Serumista: 
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19. Finalmente, al hacer clic en el botón Informe Final el sistema genera el 

reporte con todos los datos ingresados. 
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20.  La Resolución Serums que se muestra en el reporte final, este dato debe ser 
ingresado por el usuario Diresa en el proveido que corresponde al Informe 
Final, y el estado tiene que cambiarlo a Resolución. 

 
 
 

 

 

 


